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Liebe Tellnehmer und
Tellnehmerinnen der Umfrage!

Dieses Jahrhatdie Coaching-Umfrage Deutschland, neben den Eckpunkten zum Coaching-Markt, zum ersten
Mal einen neuen inhaltlichen Schwerpunkt gewahlt: Die Bedeutung von Coaching-Pools! 432 Coaches haben
unsihre Daten und Erfahrungen zur Verfligung gestellt, so dass wir Innen im folgenden interessante Einsichten
in neuere Entwicklung aus dem Markt geben kdnnen.

Die Umfrage wurde erneutin Kooperation von Jérg Middendorf (BCO, Kéln) und dem Deutschen
Bundesverband Coaching e.V. (DBVC) durchgefuhrt. Gleichzeitig haben auch weitere Verbdnde und Institute
die Umfrage aktiv unterstiitzt und so mitgeholfen die Umfrage zu einem Erfolg werden zu lassen. Wir hoffen,
dass die daraus generierten Ergebnisse fir Sie hilfreich sind!

Als Teilnehmer erhalten Sie diese Ergebnisse vor einer allgemeinen Vertffentlichung. In der zweiten
Jahreshalfte werden die Ergebnisse dann auf der Homepage zur Umfrage (www.coaching-umfrage.de) allen
Kollegen im Markt zur Verfliigung gestelit.

Die vorliegenden Daten sind ausschlie3lich zu Ihrer personlichen Verwendung bestimmt. Vielen Dank an dieser
Stelle an die Verb&nde und Institute, die die Umfrage unterstitzt haben:

DGSF Deutsche Gesellschaftfur Systemische Therapie und Familientherapie e.V.
DGSS Deutsche Gesellschaftfur Sprechwissenschaft und Sprecherziehung e.V.
DVCT Deutscher Verband fiir Coaching und Training e.V.

EAS European Association for Supervision e.\V.

ifs Ifs Consulting

isb-w Institut fir systemische Beratung - Wiesloch

KSE Coaching & Consulting

T.O.C. Berufsverband fur Training, Organisationsberatung und Coaching e.\V.

Und nattrlich sei hierauch allen gedankt, die auf die Umfrage aufmerksam gemachthaben, ohne dass wir
davon Kenntnis bekommen haben.
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1. Wie viele Jahre arbeiten Sie bereits als Coach?

Anzahl Befragte

120
109
100
80
69
29
60 98
45 46
40
29
20 12
= B
0 N
<=1 >1-2 >2-3 >3-5 >5-10 >10-15 >15-20 >20 keine
Angabe
n=432 Jahre
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2. Wie viele Coaching-Prozesse (nicht Stunden) werden Sie voraussichtlich im
Jahr 2008 durchgefihrt haben?

Anzahl Befragte
250

200

197
150
100
100
50 I
0

17 17 23 20
bis 10 11 bis 20 21 bis 30 31 bis 40 41 bis 50 mehrals 50  keine Angabe
n=432 Prozesse
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3. Wie viele Stunden umfaldt ein durchschnittlicher Coaching-Prozess?

Anzahl Befragte
160

144

140

120

100

80

60

40 3

20

79
67
46
I 22
bis 2 3bisd 6 bis 10 11 bis 15 16 bis 20 mehrals 20  keine Angabe
n=432 Stunden
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4. Wieviel kostet Ihre Coaching-Stunde (60 min) rechnerisch?

Anzahl Befragte
120

100 96

82
80

60

40

16

bis 50 € 51-80€ 81-100 € 101-150€ 151-200€ 201-300€ mehrals 300 keine Angabe
£
n =432 Stundensatz
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4.a. Umfaldt der Honorarsatz alle klientenbezogenen Arbeitsstunden oder nur
unmittelbares Coaching?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Honorarsatz umfafit 211

m alle Stunden nur Coaching m keine Angabe

n =432
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5. Welchen Umfang hat Ihre Jahresarbeitszeit durchschnittlich?

Anzahl Befragte
200

183

180
160

140

120
100

w
—_

80

60

43

40

20

17
B =

bis 25% 26 - 50% 51-75% 76 - 99% Vollzeit 101 -125% mehrals keine Angabe
125%

20

0

n=432 Umfang Jahresarbeitszeit
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5.a. Wie verteilt sich Ihre Jahresarbeitszeit auf die folgenden Tatigkeiten?

Durchschnittl. Anteil

in%
50 46,6
40

30,9
30
20
10,2
10 9,3
. ; .
; L
Coaching im direkten Vor-und Reiseaufwandfur Administrationeinschl. Andere: Trainings,
Kontakt mit dem Nachbereitung der Coaching Akquisition fir Ausbildung, andere
Coachee Coaching-Sequenzen Coaching Beratungsformen etc.

Titigkeit

n =367, 65 ohne Angabe (Differenzen zu 100% entstehen durch Mehrfachnennungen)
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6. Erwarten Sie flir das kommende Jahr eine Veranderung der Coaching-Nachfrage?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nachfrageveranderung

m Ja, Verringerung ®mNein mJa, Steigerung ®mkeine Angabe

Erwartete Verringerungen liegen bei durchschnittlich 27,7 %
Erwartete Steigerungen liegen bei durchschnittlich 31,0 %

n =432
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7. Sind Sie als Coach in einem Coaching-Pool gelistet?

7.a. In wievielen Nutzer-Pools sind Sie gelistet?
7.b. In wievielen Anbieter-Pools sind Sie gelistet?

200 -

180 -

160 -

140 -

120 -

100 -

80 -

60 -

40 -

161

in durchschnittlic
20 - 2,6 Nutzdprools

156

in durchschnittlic
1,3 Anbietdé?ools

Nutzer-Pools

n=432

YDBVC

Anbieter-Pools

86

nicht gelistet keine Angabe
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7.a/lb.1. Das Auswahlverfahren der Anbieter-Pools/Nutzer-Po ol s | st e
qualitativ 24 problemlos
anspruchsvoll 25
O Anbieter-Pools
ONutzer-Pools
2,6 )
formal strukturiert )7 informell
1 2 3 4 5 6

n =161 bzw. 156
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7.a.2.Wie wurden Sie fur diesen Nutzer-Pool ausgewahlt?

Referenzen 59,6%

Interviews 57,1%

Ausbildungs- und Qualifikationsnachweise 54,7%

Referenzpriifung 22,4%

Coaching-Demonstration 11,2%

Empfehlung 4,3%

vorh. Kundenkontakte j 31%

Sonstiges 11,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70%

n =161, Mehrfachnennungen
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7.a.3.Welche Leistungen bietet der i von der Kundenseite gebildete T Nutzer-Pool?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Auftragsvermittlung 12,1%

Qualitétssicherung, Evaluation 37,3%

Austausch mit Kollegen 32,9%

Regelmafige Informationen zu Kundenunternehmen 24.8%

EH

Weiterbildung 14,9%

EH

Supervision 8,1%

Sonstiges 3,7%

n =161, Mehrfachnennungen
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7.b.2. Wie wurden Sie fur diesen Anbieter-Pool ausgewahlt?

Ausbildungs- und Qualifikationsnachweise 39,7%
| | | | |
Referenzen 36,5%
| | | |
Interviews 23,7%
| | | |
Referenzpriifung 21,2%
| |
Coaching-Demonstration 12,2%

Empfehlung ] 1,3%

vorh. Kundenkontakte

Sonstiges 14,7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

n =156, Mehrfachnennungen
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7.b.3. Welche Leistungen bietet der i von der Anbieterseite gebildete T Anbieter-Pool?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Austausch mit Kollegen 42.9%

3%

Auftragsvermittlung 42

EH

Qualitatssicherung, Evaluation 32,1%

Weiterbildung 30,1%

Supervision 24.4%

Regelmafige Informationen zu Kundenunternehmen 17,9%

Sonstiges 9,8%

n =156, Mehrfachnennungen
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8. Wie verteilen sich Ihre Auftrage im Jahre 2008 auf die folgenden Quellen?

Befragte

Nutzer-Pools
24%

;

Akquisition,
Anfragen
61% _
Anbieter-
Pools

15%

n =352
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9. Welche dieser Verbande kennen Sie?
10. Welche dieser Verbande kennen Sie gut?
11.In welchem dieser Verbande sind Sie Mitglied?

DBVC - Deutscher Bundesverband Coaching

BDP - Berufsverband Deutsche Psychologinnenund..

DVCT - Deutsche Verband fir Coaching und Training
DGSv - Deutsche Gesellschaft fir Supervision
DCV - Deutsche Coaching Verband

ECA - European Coaching Association

DGSF - Deutsche Gesellschaft fur Systemische..

ICF - International Coach Federation

Netzwerk Systemische Professionalitat| SB-Wiesloch

EMCC - European Mentoring and Coaching Council,..

DGCo - Deutsche Gesellschaft fur ganzheitliches..

Pro C - Professional Coaching Association

QRPC - Qualitatsring Personal Coaching und..

OC - Open Coaching

n=432

YDBVC

SummeAnteil
7 66 | 07 | 290 67,1%
7o e | 210  48,6%
519 1w 182 42,1%
6 26 129 | 171 39,6%
8 16 : 14:5 : 169 39,1%
416 144 164  38,0%
6 20 : 131: | 157 36,3%
17 19 107 143 33,1%
27 16 : 7 120 27.8%
3 56 62  14.4%
x5 Vitgied | 62 144%
B 38 comegut | 45 104%
54 35 enneioh | 44 10,2%
1 38 40 9,3%
0 50 100 150 200 250 300
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13. Geschlecht
14. Wie alt sind Sie?

n =280, 152 ohne Angabe
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